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ואיך על איך לתקשר עם ילדים פדגוגיה -עדכניים מתחום חקר המוח והפסיכושל מחקרים  רתוצ זה הואמדריך 

 מוקדש להורים ולכל מי שישהמדריך  .פנימיוחוסן  המלחמה ולבנות שלוםכדי להתמודד עם נושא להתנהג עימם 

 .יציבות לו יחסים משמעותיים עם ילדים במהלך אירוע מערער

עדים לאלימות הם מיליוני ילדים בעולם נחשפים במישרין ובעקיפין להשפעות המלחמות המתחוללות בשטחם, 

מבוגרים יכולים לעשות כדי לעזור האנו חווים אבל ואובדן. חלקם נאלצים לעזוב את בתיהם ואת ארצותיהם. מה ו

כמה ריכזנו עבורכם ואיך להתנהג איתם? איתם להם למתן את ההשפעות של המצב שהם חווים? איך לתקשר 

להתגבר על ההשפעות  וכדיתקווה ה את, כדי לשמר כמקור הגנהשלכם התפקיד  לחשיבותביחס  המלצות פשוטות

של  ות. זכרו שגם בתקופכתוצאה מהאירועים שאתם חווים כםלדיפיזית שלך ושל י-השליליות על הבריאות הפסיכו

חיבה שהם צריכים. בזמנים של בלבול וחוסר ודאות אהבה והואת ה חוויית בטחוןלהציע לילדים  באפשרותנוקושי 

לנו לגלות  מאפשריםקשיים הדווקא לפעמים ואפשרות להתגבר עליהם. ה גםמתעוררים ועימם פחדים שלנו האנו 

 ונחישות. לעוצמהכאב את הלהפוך  שיש לנוהיוצא מן הכלל את הכוח 

 

 מבוא 

ממש  –הוא הפגין באותו הזמן חמלה, אך וגדולות של גבורה, אינטליגנציה  יכולותהאדם הפגין מאז ומתמיד 

לעצמנו,  הן(. הביטויים הסותרים של טבע האדם נוגעים 2102. פאולטי, פאלימות ) גם –מתחילת הסיפור האנושי 

 בנוגעילדים את הדווקא על בסיס תכונות אנושיות אלה אנו יכולים לחנך ולעולם שבו אנו חיים. הן לאחרים והן 

קשים הם יכולת, גם כאשר התנאים החיצוניים של ו טחוןיבמצב של  רצוניר באופן ועולם שאנו רוצים. ניתן ליצל

 ,חירום )כמו מלחמות מצבילעזור לנו המבוגרים לנהל  כדינוצר  השלבים 01בן . המדריך הקצר הזה ומשבריים

 מדי יום.   נמצאיםאנו שעימם ( ולהפוך אותם להזדמנות חינוכית עבורנו ועבור הילדים ועוד משברים הומניטריים

לפעול ברגע נתון, ישנם תנאים אחרים, חיצוניים אך  מסוימים שאינם מאפשרים לנותנאים חיצוניים  נםאם ישגם 

 .הרב השפעהנימיים, שעליהם יש לנו בעיקר פ

היחסים של מערכות ולערך  ברשותנומודעים יותר למשאבים החיוביים ש פוךלה מאפשרים לנו רגעים של קושי

קבוצות כמשפחות, ככפרטים,  שואפים לולכוון את עצמנו למצב הרווחה שאנו וכך , ותוהחברתי ותהחינוכי

את הפעולות היומיומיות שלנו ואת ההתנהגות שלנו, ואם  שמנחותהאמונות שלנו  שאלה הןלנו לשכוח  אל חברה.כו

טובים  לאנשיםלהפוך שלנו  םתלמידילו םאפשר לילדישיכלי חינוכי רב עוצמה ל פוךלה ותיכול ן, הות נכוןמכוונהן 

משפחה ות לדרך הרגשת השתייכלמשל כמו  – ייצוג שיש לנו על עצמנויותר. כאשר אנו מתחילים לשנות את ה

של לחלק מהמורשת המשותפת המורחבת  באמתשלנו הופכות  והגדילהההתקדמות  –גדולה, המשפחה האנושית 

 כולו.האנושי מין ה

כראוי.  חונךיכול לבוא לידי ביטוי כאשר הוא משלאדם יש פוטנציאל יוצא דופן, ש מצביע על כךהמחקר המדעי 

את עצמו ואת התנהגותו, הודות  לעצבאדם המסוגל  מציגות בפנינושל מדעי המוח  ותהאחרונ התגליותבפרט, 

ולהציג את עצמנו  בנולהיות מודעים לתכונה זו  עלינויום, יותר מתמיד, כהמוח ולנוירוני המראה.  לגמישותו של

רגשות ולפעול על פי את הכיצורים המסוגלים לשנות את העולם. זה יאפשר לנו להפעיל חשיבה ביקורתית, לנהל 

  .הפנימי שלוםהחיפוש אחר בומשותף דרך קיום באים לידי ביטוי אלה שביותר שלנו,  הנעליםהערכים 

-מבצעת מחקר ביןלהתפתחות ותקשורת מעשרים שנה, קרן פטריציו פאולטי  יותרבמשך  מדעי המוח ופדגוגיה.

, בכל הקשר או במלואהמודעות הכלים לפיתוח  בוחניםבמסגרתו אנו  –פדגוגי ומדעי, פסיכולוגי -נוירו -תחומי 

 קיצוניים ם, לקדם אותו כערך מוחלט, אפילו במצביהשלוםהיא לטפח את  משימתנו. בו האנשים נמצאיםמצב ש

 מסייעיםאת התנאים הדרושים לשיקום ולפיתוח. כיום, כמו תמיד, אנו  מעשיכדי ליצור באופן ובעימותים, 



ויקטים חברתיים ותוכניות חינוכיות שמטרתן לקדם חוסן אנושי, אסונות טבע עם פרמלקהילות שנפגעו ממלחמות ו

 לפעול. מעשית הזדמנותכשלום כערך אוניברסלי ואת הוקהילתית האישית והרווחה את ה

 

 לקבל עזרה כםלעצמ ואפשר: כםשעומדים לרשותהמשאבים <  0 טיפ

 

 חירום, כגון: למענה בשעתאת כל המשאבים הזמינים  חשוב לזהותראשית, 

 מרכזי עזרה ראשונה• 

 (וכו' מצרכים בסיסיים )מים, מזון, שמיכות אוהלים מתן• 

 ממתנדביםמקצועית של ילדכם, פנו מיד לעזרה או בגישה בהתנהגות כלשהם דאגה  מעורריאם אתם מבחינים בסימנים • 

 מומחים שיכולים לתמוך בכםמו

 .יכם זקוקיםוילד םאתלה במציאת העזרה שו כםיתמוך ב שלכםובמשאבים הפנימיים  כםבעצמ נהאמוטיפוח ה

 

 דוגמה הוו: אתם חשובים<  2 טיפ

 

 ם: אתהםנקודת ההתייחסות של ם. אתכםשל רוחאת מצב הו כםאת הרגשות של יםמחקהם , כםעלי יםמסתכל יםהילדש וזכר

 הישארו במגע. כםשלהאישית הדוגמה בעזרת ו כםהנוכחות שלבעזרת  הללוקשים הרגעים הלהתגבר על  הםלעזור ל יםיכול

למצוא מקום של בהירות כדי קחו כמה נשימות עמוקות כדי להרגיע את עצמכם ו ,בדרך זו שלכםעם החלק הטוב ביותר 

 .בתוככם

והחשובים  העמוקיםלערכים  אפשרוומה הייתם רוצים שילדכם ילמד מהמצב הזה.  עבורכםשאלו את עצמכם מה באמת חשוב 

 מדריך זה.של לפעול לפי ההוראות  נסולהישאר קרובים לילדכם. כדי ע זה ביותר שלכם להנחות אתכם ברג

 

 סביבה בטוחה יצרותנאים: היצירת <  3 טיפ

 

על אחת ומערערים עבורנו המבוגרים, הם אירועים אליהם אנו נקלעים כאשר אנו נחשפים להשפעות המלחמה שכל המצבים 

 למקום בטוח: באמצעות מעבר הרוגעאת  למצוא מחדשלהם  לעזורבאפשרותנו  ילדים.הכמה וכמה עבור 

 בסיכוןשאין בהם  ממוגנים מקומותשהו יחד ב• 

 כמה שיותר עם ילדיכםנסו להיות • 

לגבי מה  מובע קושי גדולבהם ש ותקבוצתי לשיחות כמו, עבורם מוגזמיםשיכולים להיות לגירויים  את הילדים פואל תחש• 

 .לחדשותקשים או למראות  היכן שהם יכולים להיחשף, מול הטלוויזיה או הטלפון הנייד םשקרה. הימנעו מלהשאיר אות

לבטא את  הםלקרוא: פעילויות אלו חשובות מאוד כדי לעזור לולשחק, לצייר  םלמקום בטוח הזמינו אות שעברתםלאחר • 

 .יםחוו םולעבד את מה שה הםרגשותי

 

 את תשומת הלב הגבירולזהות את הצורך: <  4 טיפ

 

במילים. אם ילדכם מפגין את  זאתהם לא מבטאים  בדרך כלל, אבל רבה קטנים עשויים להזדקק לתמיכהילדים  מלחמהבתנאי 

לשים אליהם מיוחד לעזרה וקרבה מכם. הנה כמה סימנים שכדאי אופן זקוק בכנראה ההתנהגויות הבאות, דעו שהוא אחת מ

 :לב

 הפשוטים ביותר גם אלההרגשות,  הגברת• 

 נסיגההילד זז פחות מהרגיל או שיש • 

 בחלל הוא בוההלפעמים הילד בשקט זמן רב ו• 

 בני גילו, אבל רק עם הילד מדבר על מה שקרה• 

. שאלו אותו מה שלומו ושאלו אותו ילדכםוצלילות כדי ליצור קשר עם  שלווהולשמור על רוגע מצב של  למצוא בתוככם נסו

)למשל, "חבקו אותי", "ספרו לי מה  ו. כבדו את בקשתאהובגרמו לו להרגיש ומה לדעתו קורה. הקשיבו לו ללא שיפוטיות 

את רגשותיו ואל תפחדו מכך שלא יהיו לכם תשובות או  הכילוקורה", "בואו נשחק יחד", "הישארו איתי", "דברו איתי"(. 

, אבל כרגעלמשל באמצעות משפטים שיוצרים אמפתיה וגורמים לו להרגיש מובן: "אין לי תשובה גשותיכם, את ר לתקשרמ

 יחד נוכל לעבור את הרגע הזה".ב, אבל ת\מפחד יאנחנו יכולים לבקש עזרה", "גם אנ

 

 רגלים שעוזרים: בחרו פעילות קבועההה<  5 טיפ

 

לשמור על שגרת יום יציבה ולנסות לבסס  חשוב, מלחמההאלה שנגרמו על ידי  כמווילדים כאחד, בתנאים עבור מבוגרים 

יציבות. פעילויות יומיומיות קטנות, קבועות מראש האירועים מערערי שהתרחשו הלפני שהיו את ההרגלים  שניתןמחדש ככל 



שבו ורגוע כמה פעמים ביום מקום שקט  ורוגע. מצאוה אמוןהביטחון, ה להשיב אתכדי  כםבמשפחתיכולות לתמוך  ושגרתיות

 :כמו למשל תכםשמאחד א לעשות יחד משהו תוכלו

 יחד לעתים קרובות ששרתםשיר • 

 ביחדהרבה בו משחק ששיחקתם • 

 יד ביד ללכת• 

 התכרבלותזמן • 

 שיחה משותפת •

 

 טחוןיב צרו מחדש תחושת: התייחסותהנקודות  למצוא מחדש את<  6 טיפ

 

 םמשמעות מיוחדת עבור הילד. אם את בעלילהיעזר בכמה חפצים  ניתן, ושל משהו מוכרכדי ליצור מחדש אווירה של ביטחון 

לעתים שהם אהבו במיוחד וששלם(, ככל האפשר חפץ אישי )בצעצוע או באת ההזדמנות להשתמש  לילדים נו, תיםיכול

להישאר עם הצעצוע או לבחור אם  להם אפשרו בכל מקרהלפני האירועים מערערי היציבות.  החזיקו בקרבתם הםקרובות 

חפצים אחרים בצבעוניים או  גיריםבעפרונות, בבמחברות,  והשתמש אין לכם אפשרות למצוא חפץ כזהאו לא. אם  החפץ

 .הרגלים נעימים זכירשיכולים לה

 

 פעולות קטנות מדי יום ו: בצעכםב ךתומסדר היום <  7 טיפ

 

 דרךשוב  ואות ליצורבאופן זמני, אך ניתן  ואות השפעות המלחמה קוטעותקטנים. ילדים להתפתחות של  הכרחיא וה סדר היום

קצב יומי המוגדר על ידי זמנים קבועים, כגון ארוחות, זמן משחק עבור המשפחה שלכם פעולות יומיומיות קטנות. נסו לקבוע 

 .ורגעים משותפים

 

 ההירדמות רגעל תשומת לב תנוינה: הש<  8 טיפ

 

 לעתים קרובות.  יםמתעוררקורה פעמים רבות שלילדים יש קושי להירדם והם , יציבות אירועים מערערי כאשר ישנם

 זה:כבמקרה 

 אל תכריחו אותם להירדם• 

 הישארו איתם בזמן שהם הולכים לישון• 

 יוכלו למצוא אתכם בקלות הם התעוררותבמקרה של יותר מדי, כדי ש תתרחקואל • 

 , לפחות חצי שעה לפני ההירדמותשניתןנעים ככל שקט ול לישון הולכיםבו הם שהפכו את המקום • 

 

 את המילים ו: בחרהאירועלספר את <  9 טיפ

 

את הזמנים במצבים כאלה לוקח להם זמן לנסח אותן. כבדו רבות סקרנים ושואלים הרבה שאלות, אבל פעמים הם ילדים 

 ם. הוהקשיבו לשלהם 

 נחשפים:שאליהם הם להסבר כלשהו על האירועים שהם חווים ו יזדקקוכאשר הם 

 ושליומקום רגוע  ומצא• 

 במילים פשוטות ומובנות והשתמש• 

 דברו ברוגע• 

 מעת לעת ו אותהריגרסה, במידת הצורך העשההשתמשו תמיד באותה • 

 בדרך קיימת ושהיאהבהירו שהעזרה • 

קצת  ה\. "אני מרגיש0: כמועל מה שקרה באמצעות ביטויים  כםלשתף בזהירות את הצער של אפשר 7עם ילדים מעל גיל • 

הקלה מכך שהרבה  גםחש/ה עם זאת אני יחד . "...2..."; יוצרתנזק שהמלחמה יצרה וב נוכח/תבמצב הזה כי אני  ה\עצוב

בהדרגה המצב ישתפר ש. "...העזרה מגיעה מהרבה מקומות ואנחנו יודעים 3אנשים בסדר ושיש אנשים שעוזרים לנו..."; 

 יותר ויותר".

 

 

 מדריך זה פוכוחה של הקבוצה: שת <  01 טיפ

על ידי השתתפות בפעילויות לתמיכה בקהילה גם כעת, לאחר שעשיתם כל שביכולתכם למען הקטנטנים, תוכלו לעזור להם 

להרגיש טוב ולבנות הקשרים  כםתעזור ל כםשיתוף מדריך זה. נקיטת פעולות משמעותיות עבור אחרים סביבעל ידי ושלכם 

 . משרי שלווהמכילים ו

 

 



 פדגוגי של קרן פטריציו פאולטי-על ידי הצוות הפסיכו מדריך זה נכתב

כן של המגזר השלישי ו הלאומי האיטלקיפילנתרופי הרשום במרשם  ארגוןהיא להתפתחות ותקשורת פאולטי פטריציו קרן 

בתחומי המדע, החינוך, ההדרכה והדידקטיקה. ונוער, ושנה בפרויקטים לתמיכה בילדים  20-מכון מחקר הפועל למעלה מכ

מתמחה ביישום ידע פדגוגי לצורך  -נכים המורכב מפסיכותרפיסטים, פסיכולוגים, פדגוגים ומח -הצוות המדעי של הקרן 

 טבע.  ואסונות מצבי חירוםניהול 

בעולם מערערי יציבות מאירועים חירום והקרן השיקה סדרה של יוזמות לתמיכה בתושבי אזורים שנפגעו מאירועי  2112מאז 

 .כולו

בפליטי מלחמה אוקראינים. הצוות  למעןומחנכים  יםהורעבור  חינוכיות, קרן פאולטי ביצעה התערבויות תמיכה 2122בשנת 

אשר ליווה אלפי הורים, מורים  את העתיד"(לדמות )"  ”Prefigure the Future“הפדגוגי של הקרן פיתח גם את הפרויקט 

 למשאבים. ,חירום הומניטרייםמצבי , ןאסו ם הרילאחר אירועי שהופיעה ומבוגרים כדי להפוך את השבריריות
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